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Allegato A – Mappatura procedimenti/processi e Mappatura Rischio e Misure 



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,50

AREA A - AREA ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

Attività/processo: reclutamento personale

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 1



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,75

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA A - AREA ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

Attività/processo: concorso per la progressione di carriera del personale  

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 2



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 3,50

AREA A - AREA ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

Attività/processo: selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 

165/2001)   

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 3



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 5,25

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 1,83

AREA A - AREA ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

Attività/processo: incentivi economici al personale (produttività e retribuzioni di risultato)

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 4



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 2,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,13

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: definizione dell'oggetto dell'affidamento

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 5



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: individuazione dello strumento istituito per l'affidamento

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 6



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: procedure negoziate

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 7



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: requisiti di aggiudicazione

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 8



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: requisiti di qualificazione

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 9



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: valutazione delle offerte

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 10



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 11



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: revoca del bando

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 12



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 
Criterio 1: discrezionalità 
Il processo è discrezionale?
No, è del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico
Qual è l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 
Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralità di affidamenti ridotti)?
No = 1
Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, è molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: cronoprogramma

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 13



Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1
Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No = 0
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: subappalto

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 14



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: varianti in corso di esecuzione del contratto

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 15



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,83

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: affidamento diretto in economia dell’esecuzione di lavori, servizi e 

forniture ex art. 36 comma 2 lett. a del D. Lgs n. 50/2016 Codice dei contratti

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 16



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,25

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA B - AREA CONTRATTI PUBBLICI

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: utilizzo rimedi di risoluzione delle controversie alternativi a quelli giudiziali 

durante la fase di esecuzione del contratto

Scheda n. 17



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA B - CONTRATTI PUBBLICI

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Nomina collaudatore

Scheda n. 18



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,00

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA B - CONTRATTI PUBBLICI

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Verifica corretta esecuzione degli Appalti

Scheda n. 19



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA C - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI 

DI EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: provvedimenti di tipo autorizzatorio (es: permesso di costruire, nulla 

osta, licenze)

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 20



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,33

AREA C - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI 

DI EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: provvedimenti di tipo concessorio (es.: deleghe e ammissioni)

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 21



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,92

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA C - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI 

DI EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: autorizzazioni all'occupazione del suolo pubblico

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 22



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,17

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilità 2,83

AREA C - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI 

DI EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici 

intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, corse. Con oltre 200 partecipanti)

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 23



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,54

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,83

AREA D - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON 

EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: autorizzazioni e concessioni - permesso di costruire in aree 

assoggettate ad autorizzazione paesaggistica 

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 24



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,54

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato della probabilità 3,33

AREA D - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON 

EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processoautorizzazioni e concessioni: permesso di costruire convenzionato

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 25



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,17

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processoautorizzazioni e concessioni: permesso di costruire convenzionato



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilità 2,67

AREA D - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI 

DESTINATARI CON EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL 

DESTINATARIO

Attività/processo: Assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 26



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,34

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,50

AREA D - AREA PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA GIURIDICA DEI DESTINATARI CON 

EFFETTO ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL DESTINATARIO

Attività/processo: concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili 

finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 27



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,75

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 3,83

AREA E  - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: accertamenti e verifiche dei tributi locali

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 28



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 3,83

AREA E  - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: accertamenti con adesione dei tributi locali

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 29



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità 

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: accertamenti tributari - gestione del contenzioso

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 30



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: decisione sulla non costituzione in giudizio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 31



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 4,00

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: provvedimenti di pianificazione urbanistica generale 

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 32



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 7,00

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 3,83

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 33



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 6,71

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilità 2,83

AREA E - ALTRE GESTIONI DI RISCHIO

Attività/processo: accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 34



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,54

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: gestione ordinaria delle entrate di bilancio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 35



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,71

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 3,33

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 36



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,17

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E - ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: pratiche anagrafiche 

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: pratiche anagrafiche 

Scheda n. 37



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,17

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato della probabilità 3,67

AREA E - ALTRE  AREE DI RISCHIO 

Attività/processo: raccolta e smaltimento rifiuti

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: raccolta e smaltimento rifiuti

Scheda n. 38



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,58

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,17

AREA E -  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: gestione del protocollo

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 39



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 0,88

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: gestione del protocollo



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA B -  CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: stipula del contratto

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 40



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 4

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: stipula del contratto



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Documenti di identità

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 41



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,00

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Documenti di identità



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,17

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione dell'archivio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 42



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 0,88

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione dell'archivio



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 3,00

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Organizzazione eventi

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 43



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,75

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Organizzazione eventi



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,50

AREA B -  CONTRATTI PUBBLICI

Attività/processo: Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 44



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,13

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,33

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 45



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,33

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Funzionamento degli organi collegiali



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,33

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti 

amministrativi

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 46



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 1,67

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti 

amministrativi



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 1,83

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 47



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,21

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,17

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione della leva

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 48



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 0,88

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione della leva



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1,5

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,75

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione dell'elettorato

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 49



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 1,31

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione dell'elettorato



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,67

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione del diritto allo studio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 50



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,33

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione del diritto allo studio



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Servizi per disabili art. 12  Legge 104/1992

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 51



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,71

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Servizi per disabili art. 12  Legge 104/1992



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Servizi per minori disabili

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 52



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,71

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Servizi per minori disabili



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,50

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Integrazione cittadini stranieri

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 53



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Integrazione cittadini stranieri



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,67

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Rilascio patrocini

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 54



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,33

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Rilascio patrocini



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,67

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 55



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,67

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione delle sepolture e dei loculi



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,83

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 56



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,54

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione delle tombe di famiglia



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,83

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Rilevazione giornaliera e mensile presenze

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 57



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 3,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 5,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Rilevazione giornaliera e mensile presenze



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse 

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di 

entità economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. 

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a 

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,50

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Procedimenti concernenti status, diritti e doveri dei dipendenti 

(aspettative, permessi, diritti sindacali…)

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Scheda n. 58



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente 

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, 

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più 

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi 

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di 

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno 

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo 

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 3,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Procedimenti concernenti status, diritti e doveri dei dipendenti 

(aspettative, permessi, diritti sindacali…)



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 4

Valore stimato della probabilità 2,17

AREA B - CONTRATTI PUBBLICI

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Trattamento e custodia della documentazione di gara

Scheda n. 59



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,25

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coninvolgimento di più amministrazioni (esclusi i 

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralità di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA B - CONTRATTI PUBBLICI

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Nomina della Commissione di gara

Scheda n. 60



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA B -  AREA CONTRATTI PUBBLICI

Scheda n. 61

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Procedura di programmazione dei lavori pubblici (artt. 21 del d.lgs. 

50/2016 e smi)



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Scheda n. 61



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato della probabilità 2,00

AREA B -  AREA CONTRATTI PUBBLICI

Scheda n. 62

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Gare d'appalto: procedura di programmazione delle forniture e dei servizi (artt. 21 del 

d.lgs. 50/2016 e smi)



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 2,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Scheda n. 62



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 1,50

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Scheda n. 63

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

Attività/processo: Integrazione dell'efficacia delle deliberazioni (pubblicazione online)



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 1,13

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Scheda n. 63



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilità 2,50

Scheda n. 64

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Gestione del patrimonio

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stimato dell'impatto 1,25

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,13

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione del patrimonio



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 4

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5
punteggio assegnato 3

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato della probabilità 3,00

Scheda n. 65

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Maneggio di denaro o valori pubblici

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 2,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 6,00

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Maneggio di denaro o valori pubblici



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

Scheda n. 66

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Tenuta e aggiornamento Albi scrutatori di seggio, presidenti di seggio, 

giudici popolari

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 2,00

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 4,33

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Tenuta e aggiornamento Albi scrutatori di seggio, presidenti di seggio, 

giudici popolari



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,17

Scheda n. 67

AREA E-  ALTRE AREE DI RISCHIO

Attività/processo: Liquidazione fatture

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,79

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Liquidazione fatture



Criteri Punteggi 

Criterio 1: discrezionalità 

Il processo è discrezionale?

No, è del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 2: rilevanza esterna 

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo è rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessità del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di più amministrazioni (esclusi i

controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge più di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge più di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Qual è l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilità del processo 

Il risultato finale del processo può essere raggiunto anche effettuando una pluralità di operazioni di entità

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No = 1

Si = 5
punteggio assegnato 1

Criterio 6: controlli 

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo è adeguato a

neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, è molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato 1

Valore stimato della probabilità 2,00

Scheda n. 68

AREA A -  AREA ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

Attività/processo: Gestione dei tirocini formativi presso l'Ente

1. Valutazione della probabilità 

0 = nessuna probabilità; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unità organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale è impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attività di più

servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi

coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato 2

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

Si = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?

No = 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine 

A quale livello può collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione è elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,75

Valutazione complessiva del rischio = probabilità x impatto 3,50

3. Valutazione complessiva del rischio 

2. Valutazione dell'impatto 

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Attività/processo: Gestione dei tirocini formativi presso l'Ente



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

Acquisizione e progressione del 

personale
Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Contratti pubblici
Procedura di Programmazione delle forniture 

e dei servizi (artt. 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Varianti in corso di esecuzione del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Stipula del contratto
Inserimento nel testo del contratto di clausole inique o 

vessatorie, comunque non previste dal capitolato di 

gara

1 5 1 3 1 2 1 1 1 4 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Liquidazione fatture Mancata o incompleta verifica della prestazione

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione servizi demografici Pratiche anagrafiche Omissione di controlli per agevolare l'interesse privato

1 5 1 3 1 2 1 1 0 2 2,17 1,00 2,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Documenti di identità

Rilascio documento a soggetto non idoneo. Rilascio 

documento valido ai fini dell'espatrio a soggetto non 

idoneo.

1 5 1 3 1 1 1 1 0 2 2,00 1,00 2,00 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione della leva
Rischio molto basso in quanto sono già previsti controlli 

da parte del Ministero della Difesa

1 2 1 1 1 1 1 1 0 1 1,17 0,75 0,88 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Gestione del servizio elettorale Gestione dell'elettorato
Rischio basso in quanto sono previsti controlli da parte 

della Commissione elettorale Circondariale

1 5 1,5 1 1 1 1 1 0 1 1,75 0,75 1.31 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Tenuta e aggiornamento Albi scrutatori di 

seggio, presidenti di seggio, giudici popolari

Scarsa trasparenza, violazione o uso distorto delle 

norme, scarso controllo del possesso dei requisiti 

dichiarati nella richiesta di inserimento nell'albo

2 5 1 3 1 1 3 1 1 3 2,17 2,00 4,33 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione atti amministrativi
Formazione di determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti amministrativi

Rischio basso in quanto i procedimenti risultano 

parzialmente vincolati da disposizioni di legge e 

regolamenti

2 2 1 1 1 1 1 1 0 3 1,33 1,25 1,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Integrazione dell'efficacia delle deliberazioni 

(pubblicazione online)

Scarsa trasparenza – mancanza di tempestività nelle 

pubblicazioni

3 2 1 1 1 1 1 1 0 1 1,50 0,75 1,13 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del protocollo
Omissione o ritardo nella protocollazione per agevolare 

l'interesse privato

1 2 1 1 1 1 1 1 0 1 1,17 0,75 0,88 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dell'archivio

Discriminazione degli accessi, Alterazione o 

occultamento del fascicolo per favorire o svantaggiare 

determinati soggetti

1 2 1 1 1 1 1 1 0 1 1,17 0,75 0,88 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei procedimenti di segnalazione e 

reclamo

Non dare seguito alle segnalazioni o reclami ricevuti al 

fine di avvantaggiare o svantaggiare l'interesse privato.

4 2 1 1 1 2 1 1 0 5 1,83 1,75 3.21 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Rilascio patrocini
Discrezionalità nella procedura; favorire determinati 

soggetti

4 5 1 3 1 2 1 1 0 3 2,67 1,25 3.33 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione delle sepolture e dei loculi
Mancata verifica decadenza concessione per agevolare 

l'interesse privato

4 5 1 3 1 2 1 1 0 2 2,67 1,00 2,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione delle tombe di famiglia

Mancata verifica decadenza concessione per agevolare 

l'interesse privato, mancati controlli circa la titolarità del 

diritto di sepoltura

4 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,83 1,25 3,54 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione attività istituzionali Funzionamento degli organi collegiali

Rischio di convocazione e riunioni degli organi collegiali 

senza il rispetto delle competenze e delle forme previste 

da norme regolamentari o dai testi legislativi

2 2 1 1 1 1 1 1 0 5 1,33 1,75 2,33 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Amministrazione del personale Rilevazione giornaliera e mensile presenze

Alterazione orari e verifica inadeguata delle 

presenze/assenze. Mancato rispetto della disciplina 

delle assenze e dell’orario di lavoro del personale 

dipendente.

4 2 1 2 1 1 1 4 4 3 1,83 3,00 5,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedimenti concernenti status, diritti e 

doveri dei dipendenti (aspettative, permessi, 

diritti sindacali…)

Discrezionalità nel riconoscimento di permessi retribuiti 

e non; concessione di autorizzazioni senza controlli con 

beneficio in proprio ai dipendenti; uso di falsa 

documentazione/attestazione

2 2 1 2 1 1 1 4 4 3 1,50 3,00 4,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Acquisizione e progressione del 

personale

Previsione di requisiti di accesso personalizzati ed 

insufficienza di meccanismi oggettivi e trasparenti 

idonei a verificare il possesso dei requisiti attitudinali e 

professionali richiesti in relazione alla posizione da 

ricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari

2 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RISORSE UMANE



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Abuso nei processi di stabilizzazione finalizzato al 

reclutamento di candidati particolari

2 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

irregolare composizione della commissione di concorso 

finalizzata al reclutamento di candidati particolari

2 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e della imparzialità della selezione, quali a 

titolo esemplificativo, la cogenza della regola 

dell'anominato nel caso di prova scritta e la 

predeterminazione dei criteri di valutazione delle prove

2 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Progressioni di carriera

progressioni economiche o di carriera accordate 

illegittimamente allo scopo di agevolare dipendenti 

candidati particolari

4 2 1 3 1 1 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Incentivi economici al personale

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti contrattuali allo scopo di agevolare 

soggetti particolari

4 2 1 1 1 2 5 1 0 3 1,83 2,25 4,13 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Contratti pubblici Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Reclutamento



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Varianti in corso di esecuzine del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Assegnazione alloggi di edilizia residenziale 

pubblica

Assegnazione indebita a soggetti non in possesso di 

requisiti di legge

1 5 1 5 1 3 1 1 0 3 2,67 1,25 3,34 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione atti amministrativi
Formazione di determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti amministrativi

Rischio basso in quanto i procedimenti risultano 

parzialmente vincolati da disposizioni di legge e 

regolamenti

2 2 1 1 1 1 1 1 0 3 1,33 1,25 1,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei procedimenti di segnalazione e 

reclamo

Non dare seguito alle segnalazioni o reclami ricevuti al 

fine di avvantaggiare o svantaggiare l'interesse privato.

4 2 1 1 1 2 1 1 0 5 1,83 1,75 3.21 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato

D.1 D.2 D.3 D.4 D.5 D.6 D.7 D.8 D.9 D.10 m
e

d
ia

 p
ro

b
a

b
ili

tà
 (

d
1

_
d

6
)

m
e

d
ia

 i
m

p
a

tt
o

 (
d

.7
_

d
.1

0
)

V
a

lu
ta

z
io

n
e

 d
e

l 
ri

s
c
h

io

tr
a

s
p

a
re

n
z
a

 

v
e

ri
fi
c
a

 p
re

c
e

d
e

n
ti
 c

o
n

d
a

n
n

e
 p

e
r 

re
a

ti
 c

o
n

tr
o

 l
a

 P
A

A
z
io

n
i 
d

i 
s
e

n
z
ib

ili
z
z
a

z
io

n
e

 e
 r

a
p

p
o

rt
o

 c
o

n
 l
a

 s
o

c
ie

tà
 c

iv
ile

/p
ro

m
o

z
io

n
e

 

d
e

lla
 c

u
lt
u

ra
 d

e
lla

 l
e

g
a

lit
à

c
o

n
tr

o
lli

 i
n

te
rn

i

C
o

d
ic

e
 d

i 
c
o

m
p

o
rt

a
m

e
n

to

M
o

n
it
o

ra
g

g
io

 d
e

i 
te

m
p

i 
d

i 
c
o

n
c
lu

s
io

n
e

 d
e

i 
p

ro
c
e

d
im

e
n

ti

T
u

te
la

 W
is

tl
e

b
lo

w
in

g

O
b

b
lig

o
 d

i 
a

s
te

n
s
io

n
e

 i
n

 c
a

s
o

 d
i 
c
o

n
fl
it
to

 d
i 
in

te
re

s
s
i

D
e

fi
n

iz
io

n
e

 c
ri

te
ri

 p
e

r 
s
v
o

lg
im

e
n

to
 d

i 
in

c
a

ri
c
h

i 
d

'u
ff

ic
io

, 
a

tt
iv

tà
 e

d
 

in
c
a

ri
c
h

i 
e

x
tr

a
is

ti
tu

z
io

n
a

li

D
is

c
ip

lin
a

 i
n

c
o

n
fe

ri
b

ili
tà

 e
 i
n

c
o

m
p

a
ti
b

ili
tà

 n
e

l 
c
o

n
fe

ri
m

e
n

to
 d

i 
in

c
a

ri
c
h

i 

d
ir

ig
e

n
z
ia

li 
in

 c
a

s
o

 d
i 
p

a
rt

ic
o

la
ri

 a
tt

iv
it
à

 o
 i
n

c
a

ri
c
h

i 
p

re
c
e

d
e

n
ti

L
im

it
a

z
io

n
e

 d
e

lla
 l
ib

e
rt

à
 n

e
g

o
z
ia

le
 d

e
l 
d

ip
e

n
d

e
n

te
 d

o
p

o
 l
a

 c
e

s
s
a

z
io

n
e

 

d
e

l 
ra

p
p

o
rt

o
 d

i 
la

v
o

ro

F
o

rm
a

z
io

n
e

 g
e

n
e

ra
le

M
o

n
it
o

ra
g

g
io

 r
a

p
p

o
rt

i 
tr

a
 a

m
m

in
is

tr
a

z
io

n
e

 e
 s

o
g

g
e

tt
i 
e

s
te

rn
i

F
o

rm
a

z
io

n
e

 s
p

e
c
if
ic

a

R
o

ta
z
io

n
e

 d
e

l 
p

e
rs

o
n

a
le

P
ro

c
e

d
u

re
 e

 p
ro

v
v
e

d
im

e
n

ti
 o

rg
a

n
iz

z
a

ti
v
i 
s
p

e
c
if
ic

i 
p

e
r 

la
 g

e
s
ti
o

n
e

 d
e

l 

ri
s
c
h

io

P
a

tt
i 
d

i 
in

te
g

ri
tà

Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Liquidazione fatture Mancata o incompleta verifica della prestazione

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Acquisizione e progressione del 

personale
Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Contratti pubblici
Procedura di Programmazione delle forniture 

e dei servizi (artt. 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Varianti in corso di esecuzine del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione accertamenti e 

contenzioso tributario
Accertamenti e verifiche dei tributi locali Accertamenti non corretti per agevolare alcuni

5 5 1 5 5 2 1 1 0 3 3,83 1,25 4,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Accertamenti con adesione dei tributi locali Accertamenti non corretti per agevolare alcuni

5 5 1 5 5 2 1 1 0 3 3,83 1,25 4,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Accertamenti tributari: gestione del 

contenzioso

decisione di non costituirsi in giudizio volti ad agevolare 

l'interesse privato rispetto all'interesse pubblico 

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Liquidazione fatture Mancata o incompleta verifica della prestazione

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Maneggio di denato o valori pubblici Appropriazione di denaro, beni o altro valori

4 2 5 1 3 3 3 1 1 3 3,00 2,00 6,00 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione atti amministrativi
Formazione di determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti amministrativi

Rischio basso in quanto i procedimenti risultano 

parzialmente vincolati da disposizioni di legge e 

regolamenti

2 2 1 1 1 1 1 1 0 3 1,33 1,25 1,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei procedimenti di segnalazione e 

reclamo

Non dare seguito alle segnalazioni o reclami ricevuti al 

fine di avvantaggiare o svantaggiare l'interesse privato.

4 2 1 1 1 2 1 1 0 5 1,83 1,75 3.21 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Acquisizione e progressione del 

personale
Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Contratti pubblici
Procedura di Programmazione delle forniture 

e dei servizi (artt. 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE SERVIZI AI CITTADINI



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2018/2020

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2018/2020

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Varianti in corso di esecuzine del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Liquidazione fatture Mancata o incompleta verifica della prestazione

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Maneggio di denato o valori pubblici Appropriazione di denaro, beni o altro valori

4 2 5 1 3 3 3 1 1 3 3,00 2,00 6,00 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Servizi culturali e sportivi Organizzazione eventi
Ampia discrezionalità nella concessione di patrocinio 

con utilizzo gratuito degli spazi

4 5 1 5 1 2 1 1 0 3 3,00 1,25 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Servizi per minori disabili
Valutazioni non oggettive e difetti di natura istruttoria 

nella gestione delle pratiche 

1 5 2 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Integrazione cittadini stranieri

Valutazioni non oggettive e difetti di natura istruttoria 

nella gestione delle pratiche controlli non accurati sui 

requisiti

4 5 1 2 1 2 1 1 0 2 2,50 1,00 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Servizi scolastici Gestione del diritto allo studio

Valutazioni non oggettive e difetti di natura istruttoria 

nella gestione delle pratiche per la concessione di 

servizi o  di vantaggi economici agli studenti,

4 5 1 3 1 2 1 1 0 3 2,67 1,25 3.33 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Servizi per disabili art. 12 Legge 104/1992
Valutazioni non oggettive e difetti di natura istruttoria 

nella gestione delle pratiche 

1 5 2 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei tirocini formativi presso l'Ente
Mancata stipula di convenzioni e discrezionalità in fase 

di accoglimento richieste attivazione

1 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,00 1,75 3,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione atti amministrativi
Formazione di determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti amministrativi

Rischio basso in quanto i procedimenti risultano 

parzialmente vincolati da disposizioni di legge e 

regolamenti

2 2 1 1 1 1 1 1 0 3 1,33 1,25 1,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei procedimenti di segnalazione e 

reclamo

Non dare seguito alle segnalazioni o reclami ricevuti al 

fine di avvantaggiare o svantaggiare l'interesse privato.

4 2 1 1 1 2 1 1 0 5 1,83 1,75 3.21 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Acquisizione e progressione del 

personale
Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Contratti pubblici
Procedura di Programmazione dei Lavori 

Pubblici (art, 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedura di Programmazione delle forniture 

e dei servizi (artt. 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE LAVORI PUBBLICI - AMBIENTE



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Nomina della Commissione di gara

Nomina di commissari in conflitto di

interesse o privi dei necessari requisiti. Mancato rispetto 

delle disposizioni che

regolano la nomina della commissione (ad

esempio, la formalizzazione della nomina

prima della scadenza del termine di

presentazione delle offerte o la nomina di

commissari esterni senza previa adeguata

verifica dell’assenza di professionalità

interne o l’omessa verifica dell’assenza di

cause di conflitto di interessi o

incompatibilità), 4 2 2 1 1 2 1 2 1 3 2,00 1,75 3,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Varianti in corso di esecuzine del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Nomina collaudatore

Nomina collaudatori compiancenti

che fanno prevalere l'interesse

privato su quello pubblico

rilasciando certificati di collaudo

pur in assenza di requisiti; non

rotazione negli incarichi

2 5 1 1 1 2 1 1 1 3 2,00 1,50 3,00 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica corretta esecuzione degli appalti

Omissione in fase di verifica della

corretta esecuzione di denunciare

vizi e difformità dell'opera del

servizio o della fornitura

avvantaggiando l'interesse privato

2 5 1 1 1 2 1 1 1 2 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni
Diffusione di informazioni riservate, omessa verifica dei 

requisiti, accordi tra i soggetti.

2 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,50 1,25 3,13 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del patrimonio

Alienazione di beni senza un'adeguata preventiva 

valutazione, concessione, locazione o alienazione di 

immobili senza il rispetto di criteri di economicità e 

produttività, inadeguata manutenzione e custodia beni.

3 5 1 3 1 3 2 1 0 2 2,50 1,25 3,13 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Trattamento e custodia della documentazione 

di gara

Alterazione o sottrazione della documentazione di gara 

sia in fase di gara che in fase successiva .

4 2 1 1 1 4 1 1 1 3 2,17 1,50 3,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Liquidazione fatture Mancata o incompleta verifica della prestazione

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

Ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

3 5 1 4 1 3 1 1 0 3 2,83 1,25 3,54 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del territorio Raccolta e smaltimento rifiuti

Ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 5 5 1 1 0 3 3,67 1,25 4,58 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione atti amministrativi
Formazione di determinazioni, ordinanze, 

decreti ed altri atti amministrativi

Rischio basso in quanto i procedimenti risultano 

parzialmente vincolati da disposizioni di legge e 

regolamenti

2 2 1 1 1 1 1 1 0 3 1,33 1,25 1,67 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione dei procedimenti di segnalazione e 

reclamo

Non dare seguito alle segnalazioni o reclami ricevuti al 

fine di avvantaggiare o svantaggiare l'interesse privato.

4 2 1 1 1 2 1 1 0 5 1,83 1,75 3.21 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Acquisizione e progressione del 

personale
Conferimento di incarichi di collaborazione

Motivazione generica e tautologica circa la sussistenza 

dei presupposti di legge per il conferimento di incarichi 

professionali allo scopo di agevolare soggetti particolari

4 5 1 5 5 1 1 1 1 1 3,50 1,50 5,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ANALISI DEI FLUSSI E PROCESSI DEL SETTORE PIANIFICAZIONE E SVILUPPO DEL TERRITORIO



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Contratti pubblici
Procedura di Programmazione dei Lavori 

Pubblici (art, 21 del D. lgs 50/2016 e smi)

Definizione di una programmazione non rispondente ai 

criteri di efficacia, efficienza, economicità

5 2 1 1 1 2 1 1 0 3 2,00 1,25 2,50 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Restrizione del mercato nella definizione delle 

specifiche tecniche attraverso l'indicazione nel 

disciplinare di prodotti che favoriscono una determina 

impresa

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Individuazione dello strumento istituto per 

l'affidamento

elusione della regola dell'evidenza pubblica mediante 

improprio utilizzo del modello dell'affidamento mediante 

concessione laddove ricorrano i presupposti di 

tradizionale gara di appalto 

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di qualificazione

negli affidamenti di servizi e forniture favoreggiamento 

di una impresa mediante indicazione nel bando di 

requisiti tecnici ed economici calibrati sulle sue capacità

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Requisiti di aggiudicazione

uso distorto del criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa finalizzato a favorire un'impresa. Possibili 

esempi 1) scelta condizionata dei requisiti di 

qualificazione attinenti all'esperienza e alla struttura 

tecnica di cui l'appaltatore si avvarrà per redigere il 

progetto esecutivo 2) inesatta o inadeguata 

individuazione dei criteri che la commissione 

giudicatrice utilizzerà per decidere i punteggi da 

assegnare all'offerta tecnica 3) mancato rispetto dei 

criteri fissati dalla legge e giuris nella nomina della 

commissione giudicatrice 1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Valutazione delle offerte

mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di 

gara cui la commissione giudicatrice deve attenersi per 

decidere i punteggi da assegnare all'offerta con 

particolare riferimento alla valutazione degli elaborati 

progettuali

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Verifica dell'eventuale anomalia delle offerte

mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica 

delle offerte anormalmente basse anche sotto il profilo 

procedurale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Procedure negoziate

utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi 

previsti dalla legge ovvero suo impiego nelle ipotesi 

individuate dalla legge pur non ussistendone 

effettivamente i presupposti

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Affidamenti diretti

elusione delle regole minime di concorrenza stabilite 

dalla legge (srt. 125 c.8 e 11 codice). Abuso nel ricorso 

ad affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di 

fuori delle ipotesi legislativamente previste

4 5 1 5 1 1 1 1 1 3 2,83 1,50 4,25 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Revoca del bando

adozione di un provvedimento di revoca del bando 

strumentale all'annullamento di una gara, al fine di 

evitare l'aggiudicazione in favore di un soggetto diverso 

da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti 

per concedere un indennizzo all'aggiudicatario

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Redazione del cronoprogramma

Mancanza di sufficiente precisione nella pianificazione 

delle tempistiche di esecuzione del contrattoi, che 

consenta all'impresa di non essere eccessivamente 

vincolata ad un'organizzazione precisa. Pressioni 

dell'appaltatore affinchè possa essere rimodulato il 

cronoprogramma.

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Varianti in corso di esecuzine del contratto

ammissione di varianti durante la fase esecutiva del 

contratto al fine di consentire all'appaltatore di 

recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di 

conseguire guadagni ulteriori

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Subappalto

mancato controllo della stazione appaltante 

nell'esecuzione della quota servizi e forniture che 

l'appaltatore dovrebbe eseguire direttamente e che 

invece viene scomposta e affidata attraverso contratti 

non qualificati come subappalto

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Utilizzo di rimedi di risoluzione delle 

controversie alternativi a quelli giurisdizionali 

durante la fase di esecuzione del contratto

condizionamenti nelle decisioni assunte all'esito delle 

procedure di eventuale accordo stragiudiaziale

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto 

ed immediato per il destinatario

Provvedimenti di tipo autorizzatorio (incluso 

figure simili quali: abilitazioni, approvazioni, 

nulla osta, licenze, registrazioni, dispense, 

permessi a costruire)

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di 

controllo "corsie preferenziali" nella trattazione delle 

proprie pratiche

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

richiesta e o accettazione impropria di regali, compensi, 

o altre utilità in connessione all'espletamento delle 

proprie funzioni o dei compiti affidati

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

1 5 1 5 1 1 1 1 0 3 2,33 1,25 2,92 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti ampliativi della 

sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economico diretto ed 

immediato per il destinatario

riconoscimento indebito contributi economici a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

riconoscimento di agevolazioni economiche a soggetti 

non in possesso dei requisiti di legge o regolamento al 

fine di agevolare determinati soggetti

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

uso di falsa documentazione per agevolare taluni 

soggetti nell'accesso a fondi statali regionali ed europei 

e comunali

4 5 1 3 1 1 1 1 1 3 2,50 1,50 3,75 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione contenzioso legale decisione sulla non costituzione in giudizio

decidere di non costituirsi in giudizio facendo prevalere 

l'interesse privato sull'interesse pubblico e agevolando 

conseguentemente la controparte

2 5 1 3 1 1 2 1 1 3 2,17 1,75 3,79 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

ambiti in cui il pubblico ufficio ha funzioni esclusive o 

premimenti di controllo (ad esempio controlli finalizzati 

all'accertamento del possesso di requisiti)

3 5 1 4 1 3 1 1 0 3 2,83 1,25 3,54 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Concessione ed erogazioni di sovvenzioni, 

contributi, sussidi, ausili finanziari nonché 

attribuzione di vantaggi economici di 

qualunque genere a persone ed entri pubblici 

e privati

Provvedimenti di tipo concessorio (incluse 

figure simili quali deleghe e ammissioni)



MISURE 

SPECIFICHE 

PER 

RIMUOVERE 

SOGGETTI E 

SITUAZIONI DI 

RISCHIO

Funzioni 

(desunte dal 

funzionigram

ma)

aree di rischio

Procedimenti/Processi soggetti a rischio di 

corruzione individuati dal Dirigente, di cui all'art. 1, 

comma 16 della Legge 6/11/2012 n. 190 ed altre 

ulteriori attività autonomamente rilevate (art. 6, 

comma 2 lettera c del Piano)

Tipologia di rischio rilevato
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Responsabile 

dell'attuazione della 

misura di contrasto 

al rischio di 

corruzione rilevato

Tempi di 

attuazione degli 

interventi di 

contrasto

MISURE DI PREVENZIONE

MISURE 

SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE

MISURE 

TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE per 

rimuovere soggetti 

e situazioni a 

rischio

MISURE TRASVERSALI DI PREVENZIONE 

PER ROMPERE IL TRIANGOLO DELLA 

CORRUZIONE

MISURE 

SPECIFICHE

MISURE TRASVERSALI DI 

PREVENZIONE

Pianificazione urbanistica Provvedimenti di pianificazione generale
anteporre e agevolare interessi privati rispetto agli 

interessi pubblici

5 5 3 5 5 1 2 1 1 3 4,00 1,75 7,00 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Provvedimenti di pianificazione Attuativa
anteporre e agevolare interessi privati rispetto agli 

interessi pubblici

4 5 3 5 5 1 2 1 1 3 3,83 1,75 6,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Autorizzazioni e concessioni: permesso di 

costruire in aree assoggettate ad 

autorizzazione paesaggistica

abuso nell'adozione di provvedimenti aventi ad oggetto 

condizioni di accesso a servizi pubblici al fine di 

agevolare determinati soggetti (esempio: inserimento in 

cima ad una lista di attesa)

3 5 2 5 1 1 1 1 0 3 2,83 1,25 3,54 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Permesso di costruire convenzionato
anteporre e agevolare interessi privati rispetto agli 

interessi pubblici

3 5 1 5 1 5 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione del bilancio Gestione ordinaria delle entrate di bilancio 
Entrate contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

2 5 1 3 1 1 1 1 0 3 2,17 1,25 2,71 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021

Gestione ordinaria delle spese di bilancio
Spese contabilizzate, tempi e scadenze volte ad 

agevolare l'interesse privato

3 5 1 5 5 1 1 1 0 3 3,33 1,25 4,17 X X X X X X X X X X X X X X /// X X

Organo di indirizzo 

politico, responsabile 

trasparenza, 

responsabile 

prevenzione 

corruzione, N.D.V., 

responsabili di 

settore e U.P.D. 2019/2021


